服務行銷人才培訓班報名簡章
	課程名稱
	服務行銷人才培訓班

	上課地點/時間
	■
上課地點：集思台大會議中心

             (台北市羅斯福路4段85號B1)
■
開課日期：103年8月27、28日，9月4、11、22日，10月1、8及9日09:00~16:30(計48小時)。

	課程目標
	本課程之目標旨在培訓優質的服務行銷人才，冀能在詭譎多變的行銷市場中，提升行銷人員之「活動企劃」、「創新思維」、「行銷技巧」與「服務品質」等專業能力與競爭力；同時與顧客建立良好關係和滿意的售後服務，突破行銷業務瓶頸，再創業績高峰，俾將有限資源有效之運用，繼而發揮行銷之極限效益。

	招訓對象
	■
農委會及其所屬研究機關或財團法人業管產品行銷相關業務人員。
■
上揭機關所屬之育成中心進駐廠商。
■
農業科技或農企業團體。

	招訓人數
	■
限額20~25名，報名從速以免向隅。
■
若報名人數逾招訓人數時，每單位至多僅同意2名報名，本院保有篩選參訓學員之權力。

	報名起迄日期
	即日起至103年8月20日止。

	費用
	■
全程免費。(由農委會計畫全額支付，僅含午餐及講義材料費，學員交通及住宿費請自行負擔)
■
為激勵參訓人員踴躍到課，本課程對參訓人員，收取參訓保證金新台幣1,000元整，各正取人員須於103年8月20日前完成保證金繳納。

	遴選學員標準及作業程序
	■
學員遴選及錄取標準：
(1) 符合上述資格條件者均可報名參加。(報名資料請以傳真/郵寄或email方式送達本院)
(2) 資格審查：詳細填寫相關書面文件並經本院審查合格者，優先取得正取資格。【若報名人數逾招訓人數時，將以報名表及相關文件送達本院之時間順序為憑】
(3) 錄取標準：自通知錄取起，正取人員須於前揭規定日期前完成保證金繳納，逾期未繳納者視同放棄，由候補名單依序遞補參訓。
■
作業程序：
(1) 於本院網站http://www.atri.org.tw之「最新消息」項下，下載報名表及相關資料，填妥及備齊後寄送達本院。
(2) 最新報名人數及正備取名單，將不定期公告於本院網站之「研討會」項下，確定開課人數後即停止公告。

	參訓保證金
	■
保證金請以電匯方式繳交(銀行帳號：0190717059020、戶名：財團法人農業科技研究院、銀行名稱：合作金庫頭份分行，匯款請註明參訓者姓名及會展行銷人才培訓班）；以ATM轉款者，請將轉帳明細表傳真至037-585714；並請註明參訓者姓名及連絡電話。
■
繳納保證金後，凡未報到或開訓前放棄或缺課逾總上課時數1/4者(25%)，該學員保證金予以沒入，並依會計程序解交政府基金，餘於課程結束核發結業證書後，憑本院收據無息發還，參訓學員不得異議。

	結業證書
學習時數
	■
研習期滿，課程出席率達(含)75%者，並填妥繳交課程意見調查表者，始得頒予本院核發之結業證書。
■
前揭條件符合且具公務人員資格者亦得登錄公務人員終身學習認證時數。

	注意事項
	■
因應政府實施個人資料保護法，報名者務須寄送達或傳真個人資料提供同意書，始得接受報名。
■
訓練單位保有彈性調整開課日期及講授老師之權利，一切依網站公告為準。
■
課程期間若學員身體不適，請速告知工作人員，俾以妥適照顧學員健康。
■
若攜帶貴重物品(相機、MP3等)來參加活動，請妥善保管，遺失一概不負責。
■
為響應環保節能減碳，本課程不提供水杯，請學員自備餐飲器具。

■
課程如遇颱風或地震等人為不可抗拒因素，以安全為優先考量，選擇延期舉辦。詳細上課日期、形式等將另行公佈，先請見諒!相關資訊將於本院網站之最新訊息公告。
■本院於辦理訓練班或研討會期間，為有效落實防疫措施，禁止參訓學員之車輛進入所區，委請學員車輛停放於園區白線處，不便之處敬請見諒。

	訓練單位
報名專線
	■
財團法人農業科技研究院
■
郵寄地址：350苗栗縣竹南鎮科東二路52號

產業發展中心 黃玫僑小姐或許勝富先生 收

■
電話：037-585718或037-585689　　傳真：037-585714

■
電子郵件：1032168@mail.atri.org.tw或ssf@mail.atit.org.tw 

	指導單位
	行政院農業委員會


服務行銷人才培訓班報名表
※下列各欄請詳細以正楷填寫，以利後續聯絡事宜，謝謝!!

	姓    名
	
	服務單位
	

	出生日期
	
	身分證字號
	

	通訊地址
	

	聯絡電話
	(   )
	傳真(   ) 
	手機

	用餐種類         　
	請勾選   葷(   ) 素(   )

	E-mail
	


●報名截止日期：103年8月20日（星期三），請儘早報名以免向隅，謝謝您。
●報名方式：填妥報名表後，可採以下任一種方式：
1.網路下載報名表（http://www.atri.org.tw）
傳真至037-585714或E-mail寄送至1032168@mail.atri.org.tw或ssf@mail.atri.org.tw
2.活動洽詢：電話037-585718黃玫僑小姐或許勝富先生037-585689
@個人資料使用同意書@
※  歡迎您報名參加「服務行銷人才培訓班」，為保障您的權益，請於填寫報名表前，詳細閱讀以下個人資料使用同意書之內容：
1、 財團法人農業科技研究院為辦理培訓班報名相關業務，並確保報名人員之共同利益，將遵循個人資料保護法及相關法令之規定，蒐集、處理及利用學員所提供之個人資料，包括E-mail帳號、姓名、出生日期、身分證字號、服務機構、通訊住址、電話等資訊。
2、 報名學員就其個人資料得依個人資料保護法第三條之規定，行使：查詢或請求閱覽、請求製給複製本、補充或更正、停止蒐集、處理、利用與刪除等權利。
3、 報名學員得自由選擇是否提供個人資料或行使個人資料保護法第三條所定之權利，但報名學員提供資料不足或有其他冒用、盜用、不實之情形，可能將無法參加相關培訓課程及影響各項相關權益。
4、 依個人資料保護法第三條之規定，學員請求停止蒐集、處理或利用或請求刪除前，本院得依循個人資料保護法及相關法令之規定，於個人資料提供之範圍與目的內使用該等個人資料。
  □我已閱讀並同意個人資料使用同意書所述內容。
立同意書人：                                


集思台大會議中心 交通資訊
(台北市羅斯福路4段85號B1 02-23635868)
[image: image1.emf]
★國道1號：
由松江路交流道下，轉建國高架道路南行至和平東路出口，續行辛亥路至基隆路右轉，直行至羅斯福路再右轉，隨即於右側「台灣大學公館二活停車場」停車即可。
★國道3號：
由台北聯絡道下辛亥路端，接基隆路右轉羅斯福路，隨即於右側「台灣大學公館二活停車場」停車即可。
★捷運：
搭乘捷運新店線至公館站，走二號出口，沿羅斯福路步行至「集思台大會議中心」。

★公車：
搭乘606、253、278、251、280、290、291、30、52、20、1、505、252、254、236、74、208、207、0 南、新店客運，於公館站下車，步行至「集思台大會議中心」。
財團法人農業科技研究院
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